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aﬂ Ua términos y condiciones

Para garantizar el buen funcionamiento y coordinacién del programa es imprescindible que tanto el alumno
como sus padres o tutores lean los siguientes términos y condiciones atentamente y firmen su comprension
y aceptacion en el espacio reservado para ello. Gracias.

Junior y Senior Total Immersion

Llegar a Irlanda

e La mayoria de los estudiantes espainoles del Junior Total Immersion (12-16 afios) viajan juntos en el
mismo vuelo con un monitor desde Madrid, Bilbao, Alicante o Barcelona y llegaran los domingos.
Para gestionar los vuelos, puede contactar con nosotros: info@thelanguageplace.ie

e La mayoria de los estudiantes espafioles del Senior Total Immersion (16-19 afios) viajan juntos en el
mismo vuelo desde Madrid, Bilbao, Barcelona, Alicante o las Canarias y llegaran los domingos. En
caso de necesitar ayuda para gestionar los vuelos, puede contactar con nosotros:
info@thelanguageplace.ie

e Sjel estudiante tiene 12-15 afios y viaja sin un monitor, debe volar a Dublin con la aerolinea nacional
de Irlanda AerLingus www.aerlingus.com o Iberia www.iberia.com o Vueling www.vueling.com

e Los mayores de 16 anos en el Junior Total Inmersién y Senior Total Inmersién también pueden volar
a Dublin con Ryanair www.ryanair.com

e Los estudiantes del Junior Total Inmersidn y Senior Total Inmersion seran recogidos en el aeropuerto
de Dublin por un autobus especial los domingos. El encargado de The Language Place le recogera al
estudiante en el aeropuertoy le llevard al DKIT, el campus universitario donde los estudiantes realizan
sus talleres www.dkit.ie. Su familia de acogida se reunird con el estudiante en DKIT.

e S el estudiante llegase antes o después de comenzar su curso, el encargado de The Language Place
o uno de los profesores le puede recoger en el aeropuerto y llevarle directamente a la casa de su
familia de acogida. En ese caso el estudiante debera abonar un importe adicional de 75€ de
transporte por cada traslado especial. El viaje desde el aeropuerto de Dublin a Dundalk es de 70km,
es decir, una hora aproximadamente.

e El estudiante puede volar con su DNI o pasaporte. En Espana los menores de edad necesitan un
permiso para salir del pais o para poder viajar solos. Para mas informacién, puede preguntar en su
comisaria de policia.

e Para evitar problemas a la hora de embarcar, ademas de la maleta facturada, el estudiante podra
llevar como equipaje de mano un solo bulto que no podra exceder de 10 kg de peso y deberd
ajustarse a las medidas estandar de las compaiiias aéreas (55 cm. alto x 40 cm. ancho x 20 cm. fondo).
Dentro del equipaje de mano estard terminantemente prohibido llevar liquidos, geles, etc., ni ningln
tipo de objeto punzante, tijeras de ufias, limas, navajas, etc.

e Unavezel estudiante haya llegado a Irlanda, el encargado de The Language Place enviard a los padres
del estudiante un WhatsApp para avisarles de que su hijo/hija ha llegado bien y estd con el
responsable de The Language Place.

e En el caso que el estudiante pierda su vuelo debido a un problema con su equipaje o la
documentacién necesaria para volar a Irlanda, The Language Place no se hace responsable. El
estudiante tendra que comprar otro vuelo y pagar el coste de un traslado especial (75€) del
aeropuerto a Dundalk.

e Enelcasoque el estudiante pierda su DNI, pasaporte o cualquier documentacion necesaria para volar
de vuelta a casa, The Language Place no tiene ninguna responsabilidad de reemplazarla. La
responsabilidad de reemplazar el DNI, pasaporte u otra documentacidn necesaria para volar queda
a cargo de los padres del estudiante y puede ser muy costoso. Durante su estancia en Irlanda el
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estudiante no necesitard esta documentacion y no deberia llevarlo consigo en las actividades. El
estudiante deberia guardarlo en su casa a buen recaudo hasta el momento de partida.

Alojamiento

Los estudiantes del Junior Total Immersion y Senior Total Immersion se alojaran con una familia de
acogida. Esta es la mejor forma de garantizar una inmersidn total en el inglés y conocer la cultura
irlandesa.

Todas nuestras familias de acogida son escogidas cuidadosamente después de un largo proceso de
entrevistas. Visitamos a las familias en sus hogares y recopilamos informacién sobre las edades de
los miembros de la familia, empleos, intereses y hobbies, animales, etc. La informacion que el
estudiante nos facilita en la hoja de inscripcién se compara con la informacién recogida en nuestra
base de datos de familias de acogida. El estudiante sera emparejado con la familia de acogida que
mejor se adapte a él/ella.

En general, las familias de acogida tendran hijos adolescentes de la misma edad, un poco mayores o
un poco mas jovenes. Estos jovenes pasaran tiempo con el estudiante por las noches.

Todas las familias de acogida viven en casas muy confortables en Dundalk o cerca de Dundalk. Es
importante saber que la mitad de la gente en Irlanda no vive en el centro de los pueblos sino en las
afueras. Muchas de nuestras familias de acogida viven en el campo entre unos 5 a 15 minutos en
coche de Dundalk. Estas familias suelen tener casas mas grandes de lo normal con un dormitorio
extra para poder acoger a un chico/chica.

El estudiante sera el Unico espafol-hablante en la casa a menos que opte por compartir una familia
de acogida con un amigo o hermano.

El estudiante tendra su propio dormitorio. Si dos amigos/hermanos quieren estar con la misma
familia de acogida, generalmente comparten un dormitorio. Si el estudiante opta por compartir
familia con un estudiante de otra nacionalidad, los dos tendran dormitorios propios.

Algunos estudiantes tendran bafo propio pero la mayoria compartird un bafio con los hijos de la
familia.

Si un estudiante desea permanecer alguna noche extra con su familia de acogida antes del comienzo
de su curso o después de la finalizacidn de su curso, es necesario que nos lo haga saber de antemano
antes de su llegada para que podamos hacer los preparativos con la familia de acogida. Las noches
extra tienen un coste de 35€ por noche.

Comida

La gente irlandesa generalmente desayuna entre las 7.00 y las 9.00, almuerza entre las 12.00 y las
14.00 y cena entre las 18.00 y las 20.00. El desayuno y la cena son las principales comidas del dia. El
almuerzo suele ser ligero y es parecido a la merienda en Espafia. El almuerzo suele ser un sandwich
o una ensalada, yogur o queso y algo de fruta.

La familia de acogida le hara al estudiante el desayuno cada mafiana y la cena cada noche. Todos los
dias el estudiante tendrd una actividad organizada o una excursién y la familia le hara un almuerzo
para llevar.

Antes de su llegada, el estudiante rellenara un formulario muy detallado acerca de lo que le gustay
lo que no le gusta y nosotros comunicaremos sus gustos a su familia de acogida. El estudiante puede
ademas darles mas informacidn cuando haya llegado. Si hay algo que ha olvidado mencionar en su
cuestionario, el estudiante puede decirselo a su familia de acogida cuando haya llegado.
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La comida irlandesa actualmente es mucho mads variada de lo que era en el pasado, pero sin embargo
suele ser menos variada que la dieta mediterranea. Si el estudiante tuviera algun problema con la
variedad de la comida, por ejemplo, en su almuerzo, entonces debe comentarlo cordialmente con su
familia.

Si bien las familias tratan de asegurarse de que el estudiante disfrute de su comida, y los estudiantes
acostumbran a no tener ningln problema con la comida, es posible que a algin estudiante no le
guste absolutamente todo, como le gustaria en su pais de origen. El estudiante debe tener en cuenta
gue esta en un pais diferente, con diferentes formas de preparar los alimentos. Esto es parte de la
verdadera aventura de experimentar otra cultura.

La familia comprara toda la comida que el estudiante vaya a necesitar para desayunar, comer y cenar.
También le ofreceran snacks entre comidas. Si el estudiante decide comer o cenar fuera de casa, esta
comida estd fuera de la responsabilidad de la familia y el estudiante deberd pagar por si mismo/a.
Hay una seccién en la hoja de inscripcién que trata sobre las alergias y restricciones alimentarias. La
familia de acogida conocerad las alergias que tenga el estudiante antes de su llegada.

Las familias de acogida pueden atender dietas especiales, pero en algunos casos podemos pedirle al
estudiante que pague un suplemento.

Transporte

Los estudiantes del Junior Total Inmersion y Senior Total Inmersion seran llevados por su familia de
acogida en coche a The Language Place cada mafiana para empezar sus talleres a las 9.30.

Los estudiantes viajaran a las actividades por las tardes en un autobus especial y volveran de las
actividades de la misma manera.

Los estudiantes iran de excursion los fines de semana en un autobus especial y volverdn de las
excusiones de la misma manera.

Los estudiantes del Junior Total Immersion y Senior Total Immersion seran recogidos por su familia
de acogida cada tarde a las 17.30 después de sus actividades o clases con The Language Place.

Los sdbados los estudiantes del Junior Total Immersion seran recogidos por su familia a las 19.30
después de su excursion a Dublin/Belfast.

Los estudiantes del Senior Total Immersion seran recogidos por su familia a la hora acordado después
de sus fines de semana en Belfast y en Galway.

Tanto los estudiantes del Junior Total Immersion como los del Senior Total Immersion tendran que
estar de vuelta en casa de noche a la hora que su familia acuerde con The Language Place,
generalmente no mas tarde de las 18.00. A partir de esta hora el estudiante esta con su familia de
acogida.

Normalmente el estudiante suele pasar las noches con los jévenes irlandeses de acogida y sus amigos.
Este tiempo con la familia y los jovenes irlandeses de acogida es muy importante para el estudiante
porque asi puede poner en practica el inglés que haya aprendido a lo largo del programa y puede
mejorar su fluidez de la manera mas natural. Tanto los estudiantes del Junior Total Immersion como
los del Senior Total Immersion no deberian reunirse con otros estudiantes por las noches o por los
fines de semana sin estar acompanados por los jévenes de sus familias de acogida o por los
encargados de The Language Place.

La familia de acogida o el encargado de The Language Place debe saber donde esta el estudiante en
todo momento. No se permite que un menor de edad realice ninguna actividad que no esté
organizado por la familia de acogida o por The Language Place.
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Ropa

La familia de acogida lavara la ropa del estudiante en su zona de lavanderia.

El clima en Irlanda en julio y en agosto es muy variable (entre 12° y 24°). Cuando el estudiante esté
haciendo la maleta, debe incluir ropa de abrigo, por ejemplo, un forro polar a modo de chaqueta,
algunas sudaderas y un chubasquero, asi como ropa de verano y ropa ligera como camisetas y algun
short. Hace sol, pero también hay dias muy nubosos, y dado que estamos tan cerca del océano
Atlantico, tenemos lluvia regularmente. Lo mejor es estar preparado/a para cualquier tipo de clima.
El estudiante debe llevar banador pues habrd actividades acuaticas. El centro le proporcionara traje
completo de neopreno, chaleco y casco, pero debajo debe llevar un bafiador que serd lo mas comodo.
La familia de acogida le prestara al estudiante una toalla para estas actividades. También el
estudiante necesitard zapatos de bafo o unas deportivas viejas que puedan mojarse para las
actividades acuaticas en el mar o el rio.

El estudiante debera llevar también un pantalén de chdndal o leggings para montar a caballo.

Nivel de inglés

Es imprescindible que el estudiante tenga suficiente conocimiento del idioma para comunicarse en
inglés con su familia de acogida, los otros estudiantes del curso y los jévenes irlandeses que va a
conocer. Por eso recomendamos que los estudiantes del Junior Total Immersion tengan un nivel
minimo de A2+ (Cambridge KET) en el Marco Europeo de Lenguas o superior. Los estudiantes del Senior
Total Immersion deberian tener un nivel de B1+ (Cambridge PET) como minimo.

El estudiante debe comprometerse a comunicarse en inglés en todo momento.

Todas las familias y jévenes irlandeses de acogida estan dispuestos a ayudar a los estudiantes a mejorar
la habilidad de comunicacién del estudiante, son amables y pacientes. Sin embargo, si el estudiante
tiene un nivel intermedio del inglés es normal que no lo entienda todo al principio y tendrd que
esforzarse a comunicarse bien. Durante su estancia aprendera a comunicarse mejor.

El equipo de The Language Place quiere que nuestros estudiantes disfruten de su experiencia
practicando el inglés en Irlanda y estamos para ayudarles en cualquier momento y con cualquier cosa.

Clases y talleres en inglés

4

Todos los talleres son especialmente disefiados para cubrir las necesidades de los alumnos. El
estudiante pasara 3 horas al dia trabajando sus habilidades de hablar, escuchar, leer y escribir.
Disponemos de muchas instalaciones en el campus universitario y los estudiantes participan en
debates, investigan y hacen presentaciones, asi como también participan en clases sobre una amplia
variedad de temas interesantes.

El Junior Total Immersion incluye la preparacion para los exdmenes Cambridge B1 PET y Cambridge
B2 First. El Senior Total Immersion incluye la preparacidn para los exdmenes Cambridge B2 First y
Cambridge C1 Advanced.

El coste de los materiales esta incluido en el precio del curso. Le daremos una carpeta al estudiante
para sus materiales. El estudiante debe traer su carpeta a todos los talleres.

El estudiante debe ir a todos los talleres a no ser que esté enfermo. Generalmente, nuestros
estudiantes disfrutan nuestros talleres tanto que ino se pierden ningunal
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Actividades y excursiones

De acuerdo con los objetivos de los programas Total Immersion nos aseguramos de que el estudiante
tenga las maximas oportunidades para practicar inglés durante todo el dia y el estudiante realizara
una gran variedad de actividades en inglés por las tardes y los fines de semana.

Algunos jévenes irlandeses nos acompafian en las actividades por las tardes y en las excursiones los
fines de semana.

Es imprescindible que el estudiante tenga un nivel de inglés adecuado para poder entender las
instrucciones durante las actividades, dado que participar en estas actividades en inglés con jovenes
irlandeses y jovenes de otros paises forma una parte integral del curso. Por eso recomendamos que
los estudiantes del Junior Total Immersion tengan un nivel minimo de A2+ (Cambridge KET) en el
Marco Europeo de Lenguas o superior. Los estudiantes del Senior Total Immersion deberian tener un
nivel de B1+ (Cambridge PET) como minimo.

Las actividades son muy divertidas y normalmente el estudiante participa en todas. Sin embargo, si el
estudiante no quiere hacer alguna actividad en particular, nos lo puede comunicar con antelacién.

La puntualidad es muy importante. El estudiante debe llegar a la hora acordada para ir a las
actividades. Si llega tarde, corre el riesgo de perder el autobus especial que trasladara al grupo a los
lugares donde se realizan las actividades. Si pierde el autobus, tendrd que quedarse en la escuela
hasta las 17.30 que es la hora acordada con su familia de acogida para recogerle.

En excursiones y actividades el estudiante no debe separarse del grupo sin el permiso de los
profesores y siempre debe reunirse con el grupo a la hora acordada.

Siempre intentaremos hacer las actividades segun el programa, pero es importante tener en cuenta
gue el dia de las actividades puede cambiar en funciéon de las condiciones meteorolégicas. Sitenemos
gue cambiar una actividad debido a las condiciones meteoroldgicas, el estudiante realizara la
actividad otro dia.

En caso de enfermedad/emergencia

En caso de que el estudiante se ponga enfermo/a y necesite atencion médica, el encargado de The
Language Place le llevara al médico.

Si el estudiante es de la UE y tiene una tarjeta TSE o equivalente, la regulacidn de la UE 1408/71 dice
que los propietarios de la Tarjeta Sanitaria Europea o equivalente durante una estancia temporal en
Irlanda pueden tener acceso a servicios médicos gratuitamente. En caso de que el estudiante no
tuviera esta tarjeta, tendra que pagar por un tratamiento médico, por lo que debe asegurase de tener
esta tarjeta antes de viajar. El coste médico es mas alto en Irlanda que en otros paises. Suele ser 50€
una visita al médico de cabecera y 100€ una visita a urgencias.

Si el estudiante tiene una enfermedad por la que tenga que tomar medicinas regularmente, es
imprescindible asegurarse que trae suficientes medicinas para la duracion de su estancia. También
es imprescindible que los directores de The Language Place sepan de antemano (antes de su llegada)
si el estudiante tiene que tomar medicinas.

También es imprescindible que los directores de The Language Place sepan de antemano (antes de
su llegada) si el estudiante NO puede tomar medicinas como paracetamol o ibuprofeno.

Si el estudiante se pone realmente enfermo/a y tuviera que regresar a casa sin completar el curso,
The Language Place le devolvera la parte proporcional del coste del alojamiento y las actividades.
Muy a nuestro pesar, una vez empezado un curso no podemos devolver el coste de las clases, los
traslados a las actividades, la matriculacidn ni el seguro.
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e En caso de emergencia, el encargado de The Language Place llevara al estudiante al hospital o le
acompafara en la ambulancia. Los padres del estudiante seran contactados enseguida.

e Aunque casi nunca suele suceder, en el caso de que la familia de acogida tuviera una emergencia (un
accidente, una enfermedad grave, muerte de un familiar, etc.) existe la posibilidad de que el
estudiante tuviera que cambiar de familia antes de que termine su curso. Normalmente el estudiante
ird a otra familia con jovenes irlandeses, pero si esto no fuera posible, o si quedaran sélo unos dias
para terminar su curso, ird a la casa de los directores de The Language Place.

e Durante la pandemia de COVID-19, The Language Place contard con protocolos que se actualizaran
de acuerdo con las regulaciones proporcionadas por el gobierno irlandés y la UE. Estos protocolos
pueden cambiar con poca antelacién. Nos esforzaremos por mantener informados a los padres de
cualquier cambio en nuestros protocolos a medida que se nos informe.

Dinero
e El curso de Junior Total Immersion tiene todo incluido en el coste, asi el estudiante no tiene que
comprar mucho durante su estancia aqui y realmente no debe llevar mucho dinero con él. El
estudiante tendrd oportunidades de hacer compras en Dublin y en Belfast, pero dado que tampoco
puede llevar mucho equipaje en el avion, es mejor que traiga poco dinero.
e El curso de Senior Total Immersion tiene todo incluido en el coste menos algunas comidas durante
el fin de semana en Galway.

Seguro

e Pérdidas o robos: The Language Place no acepta responsabilidades de pérdidas o robos.

e Lesiones: Incluido en el precio del curso para los menores de edad, hay una pdliza para que el
estudiante tenga un seguro adecuado mientras esté en excursiones o realizando actividades con The
Language Place. Esta pdliza le cubre contra lesiones mientras se encuentre en la escuela de The
Language Place, en las excursiones con The Language Place y en la mayoria de las actividades con
The Language Place. Por desgracia resulta imposible que esta pdliza cubra al estudiante contra
lesiones en las siguientes actividades: karting y montar a caballo dado que son deportes de riesgo.
Tampoco le cubre contra lesiones en las actividades que el estudiante realice con su familia de
acogida o en actividades no organizadas con The Language Place. Por eso, el estudiante tiene que
obtener una pdéliza de viaje en Espafia para tener un seguro adecuado en todo momento en Irlanda
contra lesiones.

e Los padres tendran que dar su autorizacién para que el estudiante pueda realizar las siguientes
actividades en Irlanda: karting, montar a caballo y deportes de aventura. Los centros nos piden esta
autorizacion cuando el estudiante es un menor de edad.

Comunicacion
e Rogamos a los padres que recuerden a su hijo/hija, que esta en Irlanda para realizar una inmersion
total en inglés, y que vivir, hablar y pensar en inglés cuesta un poco. Si el estudiante estuviera un
poco agobiado/a en los primeros dias, mejor animarle a disfrutar de la experiencia de inmersién. En
poco tiempo el estudiante se acostumbrara.
e Los padres no deben contactar con su hijo/hija durante sus clases ni actividades. Asi su hijo/hija
realmente puede experimentar vivir en inglés.
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e Las familias de acogida disponen de banda ancha y The Language Place ofrece acceso gratuito a
internet para todos nuestros estudiantes en nuestro centro de estudio.

e El estudiante debe respetar todas las normas de la familia de acogida con respeto al uso de los
teléfonos en su casa.

e Para que los padres puedan estar al dia de las andanzas de sus hijos, colgaremos fotos, videos y
comentarios en las pdginas de Facebook y Instagram. Si los padres o el estudiante no dan su
autorizacion para que estas fotos sean publicadas, les rogamos nos lo hagan saber.

e Silos padres quieren hablar con la direccién de The Language Place, les podemos atender por las
tardes a partir de las 19.00 (20.00 en Espafia) de lunes a domingo. En caso de emergencia puede
avisar por WhatsApp en los mdviles de la direccidn: 00 353 87 2297473 o 00 353 87 2297476y le
contestaremos lo antes posible.

Normas para todos los estudiantes

Estamos seguros de que el estudiante disfrutara esta experiencia y tendra recuerdos inolvidables de ella,
sin embargo, hay una serie de normas que debera cumplir para conseguir un ambiente armonioso durante
el programa. Les pedimos que lean juntos las normas que encontraran a continuacion.

e El estudiante debera mantener en todo momento un comportamiento educado y respetuoso con el
resto de los companfieros, profesores y personas de la familia de acogida.

e Dos estudiantes que compartan una casa deberan ser especialmente cuidadosos en esforzarse por
mantener la comunicacion en inglés entre ellos y evitar hablar en espafiol, por su propio beneficio y
por cortesia hacia la familia de acogida.

e El estudiante no puede entrar en los pubs irlandeses ni consumir alcohol durante su estancia en
Irlanda. Segun las leyes de Irlanda los menores de 18 afios no pueden consumir alcohol.

e La ley prohibe a los menores estar en posesion o consumir bebidas alcohélicas incluyendo cerveza,
asi como, sustancias estupefacientes o alucinégenas. El incumplimiento de esta ley implica la
expulsién inmediata del programa cuyo importe no seria devuelto y el billete de vuelta correria a
cargo de los padres.

e Esta terminantemente prohibido fumar en las instalaciones de The Language Place o DKIT, o en
cualquier otra edificacidn, en la casa de la familia de acogida y en todos los lugares publicos.

e Un robo o hurto en una tienda se traducira en la devolucién inmediata del estudiante a Espafia, en
cuyo caso el importe del programa no sera devuelto y los padres cargaran con el coste del billete de
vuelta. Esta misma norma se aplicaria en el caso de que el robo o hurto se produjera en las
instalaciones de The Language Place o en cualquier otra edificacidn incluso en la casa de la familia de
acogida.

e En el Senior Total Immersion, no seguir las normas adicionales en los viajes de fin de semana, salir
del dormitorio después del toque de queda o comportarse de cualquier manera que los directores
consideren peligroso para el bienestar del estudiante o el bienestar de otros estudiantes se traducird
en la devoluciéon inmediata del estudiante a Espafia, en cuyo caso el importe del programa no serd
devuelto y los padres cargardn con el coste del billete de vuelta.

e El estudiante debera respetar y cumplir todas las leyes irlandesas y entender que, durante la estancia
en Irlanda, el estudiante se encontrara bajo la responsabilidad de los directores del centro, por lo que
deberd cumplir y respetar en todo momento las normas que se les indiquen por su propio bienestar.
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aﬂ Ua términos y condiciones

Volver a Espaina

e Los estudiantes del Junior Total Immersion y Senior Total Immersion seran trasladados al
aeropuerto de Dublin por un autobus especial 3 horas antes de la salida de su vuelo.

e El encargado de The Language Place acompanard a los estudiantes a hacer el check-in (facturar) en
cuanto esté abierto el mostrador. Les despedird en el control de seguridad. El estudiante debe ir
directamente a la puerta de embarque.

e Si hay retraso, el encargado enviard un WhatsApp a los padres del estudiante. Una vez que haya
salido el vuelo el encargado enviard un WhatsApp a los padres del estudiante.

e Si el estudiante pierde su vuelo a casa debido a un problema con su DNI, pasaporte u otra
documentacidn, o si pierde su vuelo porgue no va directamente a la puerta una vez que haya pasado
por el control de seguridad, The Language Place no acepta responsabilidad ninguna. El estudiante
tendra que comprar otro vuelo a Espaia.

e Si el estudiante tuviera que quedarse en Irlanda mas dias de lo previsto por cualquier razén
(enfermedad, huelga, etc.), tendra que pagar los dias adicionales (35€ por noche) y un traslado
especial para ir al aeropuerto (75€). Desafortunadamente, si no ha sido comunicado con antelacién
antes del programa no podemos garantizar que pudiera quedarse en la misma familia de acogida.

Pagosy devoluciones

e La factura del curso serd enviada por correo electrénico y el estudiante pagara por transferencia
bancaria o en nuestra pdagina web.

e El estudiante debe pagar un depdsito de 300€ a The Language Place para reservar su plaza en el
curso de Total Immersion cuando se realice la matriculacién. Este depdsito es parte del pago total
del curso y no es reembolsable.

e El pago final debe ser abonado al menos cuatro semanas antes de que el estudiante comience su
curso.

e El estudiante puede cancelar su curso con 28 dias de antelacidn y le devolveremos el coste del curso
excepto el depésito.

e S el estudiante cancela su curso con menos de 28 dias de antelacidn o una vez empezado el curso,
The Language Place no le devolveremos el coste del curso, pero en caso de enfermedad
generalmente ofreceremos un crédito para un curso en otro momento segun disponibilidad.

Les agradecemos a todos por su confianza en nosotros y estamos a su entera disposicién para
cualquier aclaracion.

Richard Keogh

Managing Director Estudiante Teen Total Imm. Padre/Madre del estudiante
The Language Place
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